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报告说明

 数据来源

 TalkingData移动数据研究中心数据来自TalkingData App Analytics、TalkingData Game Analytics、TalkingData

Ad Tracking的行业数据采集，以及诸多合作伙伴的数据交换，如应用市场、渠道、运营商，等多种不同来源的数

据复合而成。

 公开信息收集整理

 数据周期

 人群洞察数据：2016年1月-2016年3月

 应用榜单数据：2016年3月

 概念定义

 用户覆盖率：当月安装有某款汽车应用的设备数量占当月监测移动设备总数的比例

 用户活跃率：当月使用过某款汽车应用的设备数量占当月监测移动设备总数的比例

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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2016年 移动互联网汽车行业概况
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2016年 移动互联网汽车行业概况
Part 01

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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宏观环境：我国汽车保有量稳定增长

数据来源：国家统计局

伴随经济社会持续快速发展，国内购车需求旺盛，汽车保有量逐年稳定增长，截止2015年末，全国民用汽车保有量达1.72

亿台。
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备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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宏观环境：我国汽车驾驶人规模迅速扩张

数据来源：公安部交通管理局

截止2015年末，我国机动车驾驶人3.3亿，其中汽车驾驶人已超2.8亿，2015年全年新增汽车驾驶人3375万，规模扩张迅

速。

机动车驾驶人数量 每百户家庭拥有汽车 汽车驾驶人全年新增

与机动车保有量快速增长相适应，

我国机动车驾驶人数量稳定增加，

截止2016年末达3.3亿，其中汽车驾

驶人超2.8亿

随着私人汽车保有量的持续增

加，截止2015年末，全国每

百户家庭拥有汽车31辆。

2015年，我国全年新增汽车驾

驶人3375万人，近五年驾驶人

的平均增速约每年2300万

3.3亿 31辆 3375万

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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宏观环境：二手车交易、新能源车等领域政策环境利好

数据来源：公开信息整理

2016年3月，国务院发布

《关于促进二手车便利交

易的若干意见》，提出打

破二手车迁入限制、营造

二手车自由流通市场环境

、完善交易流程，优化税

收政策等多项举措

二手车交易

市场环境灵活与规范化

2015年底国家各部委先后出

台包括充电设施推广奖励、

充电接口新国标、停车收费

优惠、调整进出口关税等9

项新能源车产业扶持政策，

2016年《关于“十三五”新

能源汽车充电设施奖励政策

及加强新能源汽车推广应用

的通知（征求意见稿）》等

6项新政策也即将出台，继

续为新能源车发展创造利好

新能源汽车

持续政策利好

2016年3月，发改委起草《

关于汽车业的反垄断指南》

(征求意见稿)，售后配件货

源与市场全流通将获保障 ,

汽车后市场从业者将受益，

汽车经销商弱势地位也有望

改善

汽车销售&后市场

独立从业者与经销商地位改善

2015年末，工信部发布《

关于印发贯彻落实<国务院

关于积极推进“互联网＋”

行动的指导意见>行动计划

（2015－2018年）的通知

》，多次提及加快车联网产

业布局，要求全面推动车联

网技术研发、标准制定，组

织开展试点、推动整个产业

的发展

车联网

研发与试点推进

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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起
点

学
院

，
产

品
、

运
营

 技
能

提
升

平
台

。



用户规模：移动端汽车用户达3.0亿

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心 截止2016年3月数据

注释：移动智能终端用户指移动端累计活跃设备总数，包括智能手机、平板电脑、智能手表、智能电视盒子等；移动端汽车服务用户指安装有汽
车服务应用的移动智能终端设备总数。

截止2016年3月，移动端汽车服务用户达3.0亿台，较去年同期增长超过1亿台。

13.1亿台
移动智能终端整体用户规模

3.0亿台

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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应用图谱：覆盖用户购车准备、交易、用车的各个服务环节

注释：仅为举例，不包括各类型所有应用，排名不分先后

驾考摇号 汽车资讯汽车交易 汽车养护 违章车险 加油油耗 行车辅助工具

驾考宝典 驾校一点通

元贝驾考车轮考驾照

2016驾照考试宝典

易车汽车之家

汽车报价
大全

爱卡汽车

搜狐汽车

二手车

爱买车

273
二手车

典典养车途虎养车网

车主无忧

养车宝

车轮查违章 违章查
询助手

全国违
章查询

微车违
章查询

58违章
查询

小熊油耗加油宝

优驾

油中感谢 易加油

宜停车

事故e处理 深圳交警

360行车记录仪橙牛违章
查询

车轮

沃行讯通

服务准车主 服务购车人群 服务车主

优信二手车

瓜子二手车

人人车
二手车

汽车超人

呱呱洗车

车到加油

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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细分市场：汽车交易与后市场领域快速崛起，用户增长空间大

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：用户覆盖量增速为2016年2月对比2015年同期月度用户覆盖量的增速。

驾考、资讯、违章细分领域应用的起步较早，细分市场已相对成熟；汽车交易与汽车养护类应用未来增长潜力大。
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行车辅
助工具

汽车
养护

汽车
交易

驾考
摇号

用户覆盖量增速

用
户
覆
盖
量

驾考、资讯、违章领域应用问

世较早，市场格局趋稳，用户

已规模化，属成熟细分市场
汽车交易与养护应用在过去

一年用户增长迅速，未来增

长潜力较大

 低规模+低增速

 高规模+低增速

 低规模+高增速

2015-2016年汽车细分领域应用发展矩阵

加油
油耗

汽车
资讯

违章
车险

油耗用户增速稳定，

但市场垂直度高，用

户需求尚未充分激发

 低规模+中增速

使用场景相对单

一，用户规模与

增速均较低

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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细分市场：资本市场对汽车交易与后市场领域关注度更高

数据来源：公开信息整理

注释：汽车后市场包括汽车养护、维修、汽配等；汽车交易包括汽车交易平台、汽车交易相关服务等。

2015年全年至2016年初，互联网汽车后市场与汽车交易两个细分领域得到资本市场的广泛关注，其中，后市场领域融资项

目数量取胜，但金额相对较低；汽车交易领域融资项目较多，且项目平均融资金额较高。

融资事件

4.5%

76.2%

2.7% 0.5% 1.6% 0.3% 0.1%
14.1%

汽车后市场 汽车交易 行车辅助 驾考 违章车险 加油油耗 汽车资讯 其他

融资总额

35.2%
25.9%

15.4%

3.7% 3.7% 3.7% 1.9%
10.5%

智能汽车

汽车金融

162个

超180亿元

2015年1月-2016年4月互联网汽车领域投融资事件分布

单位：人民币

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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细分市场：汽车交易领域融资项目相对汽车后市场更成熟

数据来源：公开信息整理

注释：计算不同性质融资项目数量的占比。

对比两个资本市场较为关注的热门细分市场，汽车交易融资项目半数以上集中在A轮以前，但B轮以后成熟期项目数量也较多

；相比之下，汽车后市场的融资项目近八成为A轮之前的初创期项目。

19.5%

43.9%

17.1%

14.6%
2.5%

2.4%

种子天使/Pre-A轮 A轮 B轮 C轮 D轮 战略/IPO

49.1%

29.8%

15.8%
3.5%

1.8%

汽车
交易

汽车后
市场

2015年1月-2016年4月互联网汽车热门领域 融资项目性质

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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细分市场：违章车险、汽车资讯的用户安装使用率高

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心 Android平台数据

注释：应用使用率=统计周期内打开过某类应用的设备数/安装有该类应用的设备总数*100%

违章车险、汽车资讯多为刚需型汽车应用，服务车主日常行车、以及交易、用车资讯的获取，用户安装多具有目的性，用户

的安装使用率高于其他汽车细分领域应用。

40.5% 29.3% 32.8% 32.7% 18.8% 22.9% 43.9% 55.1%

汽车服务整体 驾考摇号 汽车交易 汽车养护 加油油耗 行车辅助 违章车险 汽车资讯

2016年2月不同类型汽车应用用户使用率对比

行业基准值

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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细分市场：汽车养护、油耗应用的用户平均使用频次高

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心 Android平台数据

注释：平均活跃次数=统计周期内该类应用的总打开次数/打开过该类应用的设备总数*100%

汽车养护、油耗、违章应用则多属于在特定场景下会频繁使用的汽车应用，用户平均活跃次数相对更高。

11.9 7.7 8.1 12.6 15.4 11.8 12.0 9.6 

汽车服务整体 驾考摇号 汽车交易 汽车养护 加油油耗 行车辅助 违章车险 汽车资讯

2016年2月不同类型汽车应用用户平均活跃次数对比

行业基准值

单位：次

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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应用排行：汽车之家、驾考宝典、汽车报价大全用户覆盖领先

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心 Android平台数据

“汽车之家”的用户覆盖率居首，“驾考宝典”、“汽车报价大全”居二三位，“车轮查违章”、“驾校一点通”等应用用

户覆盖率也较高。

5.96%
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1.54% 1.41% 1.31% 1.25%
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2016年3月汽车服务应用用户覆盖率Top20

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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2016年 移动互联网汽车人群洞察
Part 02

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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汽车人群洞察（一）根据应用使用习惯筛选不同阶段汽车人群

注释：以上应用仅为该类型应用的举例，并非全部筛选条件，排名不分先后

通过分析移动端用户不同类型汽车应用的使用习惯，筛选出购车、换车、稳定车主三类处于不同阶段的汽车人群，深入洞察

三类人群特征差异。

购车人群

使用汽车资讯、交易类应用，但
不使用车主相关应用

稳定车主

使用车主类应用、汽车资讯应用
，但不使用汽车交易相关应用

换车人群

使用车主类应用、汽车资讯应用
，同时也使用汽车交易类应用

使用 不使用

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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人群洞察概览：不同阶段汽车人群的特征差异化明显

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

购车人群

• 26-35岁、男性64.3%、54.2%已婚

• 一线城市、东部沿海等地区购车需求高

• 偏爱小米设备

• 媒体、购物类移动应用偏好度高

• 服饰、母婴、生活服务线下消费需求高

换车人群

• 26-35岁，三类人群中相对最成熟

• 男性占比77.1%，94.7%已婚

• 东部沿海、中西部地区换车意愿高

• 偏爱华为、三星设备

• 商旅出行、汽车服务应用偏好度高

• 休闲娱乐、金融、汽车服务线下消费

需求高

稳定车主

• 26-35岁，35岁以上人群比例也较高

• 男性64.1%，已婚人士占比90.1%

• 集中于东部沿海、华北、中西部地区

• 偏爱三星、华为设备

• 社交、金融、地图导航应用偏好度高

• 线下消费关注餐饮、家居、零售卖场

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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男性是汽车用户的主体，更是换车人群的主宰

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

三类汽车人群均以男性为主，且换车用户中男性的比例占绝对优势。

64.3%

35.7%

购车人群

64.1%

35.9%

稳定车主

77.1%

22.9%

换车人群

2016年2月不同汽车群体性别结构

男性 女性 男性 女性 男性 女性

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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26-35岁是汽车消费主体，换车族中年长用户更多

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

三类汽车人群的主体均为26-35岁中青年，其中，换车人群较其他两类人群更成熟，36-45岁年龄段用户比例更高。

12.8%

59.3%

18.6%

6.4%
2.9%

13.1%

60.4%

21.1%

3.5% 1.9%

12.5%

57.8%

25.8%

2.5% 1.4%

25岁及以下 26-35岁 36-45岁 46-55岁 55岁以上

购车人群 稳定车主 换车人群

2016年2月不同汽车群体年龄结构

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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汽车用户多以家庭为单位，有车族已婚的比例超九成

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

车主与换车人群九成以上已婚，而购车人群则相对平均，已婚人群占54.2%，汽车是已婚育龄人群的刚性需求。

54.2%

45.8%
购车人群

90.1%

9.9%

稳定车主

94.7%

5.3%

换车人群

2016年2月不同汽车群体婚姻状况

已婚 未婚 已婚 未婚 已婚 未婚

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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沿海省份与华北等地购车需求高，中部省份换车需求相对集中

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

北京、江苏、浙江、广东为购车强需求地区也是车主相对集中的地区，中西部、华北、华南省份的换车需求相对较高。

稳定车主各省份分布地图 换车用户各省份分布地图购车用户各省份分布地图

东部沿海内蒙古华北 东部沿海华北中西部 东部沿海华北华南中西部

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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一线城市购车需求旺盛

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：购车用户指数由各城市移动端购车用户数量占该城市移动端用户的比例换算得到。

购车人群中一线城市用户份额相对整体移动网民的比例更高，其购车人群用户指数也相对更高，其中，深圳用户的购车倾向最

高。

14.6%

32.8%

52.6%

21.6%

30.4%

48.0%

一线城市 二线城市 三线及以下城市

整体移动网民 购车人群

2016年2月购车人群各级城市分布

一线城市 二线城市 三线及以下城市

90

167

206

310

广州

上海

北京

深圳

193
平均值

123
平均值

94
平均值

123

148

272

303

683

太原

乌鲁木齐

济南

西安

呼和浩特

308 

359 

418 

428 

581 

河源

盐城

梧州

东莞

嘉兴

2016年2月购车人群各城市用户指数

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程

起
点

学
院

，
产

品
、

运
营

 技
能

提
升

平
台

。



数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：稳定车主用户指数由各城市移动端稳定车主数量占该城市移动端用户的比例换算得到。

三线城市车主人群更集中
稳定车主中三线及以下城市用户比例高于移动网民在三线城市的分布比例，三线城市车主用户指数也略高于一线与二线城

市。

14.6%

32.8%

52.6%

13.7%

31.8%

54.5%

一线城市 二线城市 三线及以下城市

整体移动网民 稳定车主

2016年2月稳定车主各级城市分布

一线城市 二线城市 三线及以下城市

47

87

105

134

深圳

上海

北京

广州

93
平均值

94
平均值

99
平均值

130

134

134

148

155

长春

武汉

石家庄

太原

济南

171 

172 

174 

175 

196 

荆州

忻州

滨州

阳泉

宜昌

2016年2月稳定车主各城市用户指数

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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三线城市车主的换车意愿更高
换车人群在三线及以下城市的分布比例为54.3%，且用户指数明显高于一线与二线城市。

14.6%

32.8%

52.6%

13.6%

32.2%

54.3%

一线城市 二线城市 三线及以下城市

2016年2月换车人群各级城市分布

一线城市 二线城市 三线及以下城市

37

96

103

106

深圳

广州

北京

上海

85
平均值

87
平均值

94
平均值

105

110

116

126

129

成都

石家庄

沈阳

济南

长春

137 

138 

153 

164 

173 

辽阳

青岛

滨州

忻州

宜昌

2016年2月换车人群各城市用户指数

整体移动网民 换车人群

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：换车用户指数由各城市移动端换车人群数量占该城市移动端用户的比例换算得到。

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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有车族使用的移动设备品牌相对高端

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心，Android平台数据

与购车人群相比，车主与换车人群的设备更高端，使用三星与华为品牌手机的比例达40%以上，购车人群则更多使用小米。

稳定车主Android设备品牌TOP5 换车人群Android设备品牌TOP5购车人群Android设备品牌TOP5

4.5%

8.6%

20.1%

20.1%

20.7%

魅族

OPPO

小米

华为

三星

4.0%

9.9%

12.5%

20.1%

30.5%

魅族

OPPO

小米

三星

华为

5.0%

8.4%

11.7%

19.4%

30.8%

OPPO

三星

魅族

华为

小米

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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换车人群使用的设备机型也更高端

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心，Android平台数据

换车人群使用的TOP5机型中，4款为三星与华为机型，设备价位相对更高。

3.4%

9.6%

9.8%

10.2%

13.7%

小米:MI 2

小米:MI NOTE

魅族:魅蓝 Note 2

华为:荣耀 6 Plus

小米:MI 3

稳定车主Android设备品牌TOP5 换车用户Android设备品牌TOP5购车用户Android设备品牌TOP5

2.64%

3.57%

3.58%

3.92%

4.52%

小米:MI 3

小米:MI 4

华为:Mate 7

三星:Galaxy Note 3

小米:红米note

3.2%

4.3%

5.4%

6.1%

10.4%

小米:MI 4

华为:荣耀6 Plus

华为:荣耀6

三星:Galaxy Note 3

华为:Mate 7

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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网购 视频 音乐电台 办公 社交 金融 地图导航 新闻 图片摄影 游戏 汽车 生活服务 旅游 出行

三类汽车人群移动端应用的使用偏好不同

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：应用偏好指数为不同人群对各类应用的使用偏好度倾向指数。

购车人群对网购、媒体及办公类应用的偏好度相对更高，车主则更倾向使用地图导航、新闻、社交等类型应用，换车人群对

汽车类应用偏好度高，也更常使用旅游出行与生活服务类应用。

购车人群-媒体&购物 稳定车主-媒体&工具 换车人群-生活&商旅

2016年2月汽车人群应用类型偏好指数

网购视频音乐电台办公 社交金融地图导航新闻游戏 汽车生活旅游出行

购车人群 稳定车主 换车人群

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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三类汽车人群的线下消费偏好也存在差异

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：线下消费偏好指数为不同人群对线下不同品类的消费倾向指数。

购车人群在服饰、生活服务、母婴品类的消费倾向更高，稳定车主则更偏好餐饮、家居、金融等品类，换车人群在汽车服务

、休闲娱乐与金融领域线下消费倾向更高。
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2016年2月汽车人群线下消费品类偏好指数
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备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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基于线下位置的品牌4S店目标人群筛选

目标地区 北京地区

目标品牌

地理位置 各品牌4S店及周边100米范围内出现过的设备

时间周期 最近三个月（2016年1月-3月）

出现频次 1-5次

汽车人群洞察（二）根据线下位置筛选品牌汽车的车主及潜客

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

根据移动端用户的线下地理位置，可筛选出不同品牌4S店及周边出现的人群，对其进行深入洞察，获取不同品牌车主或潜

客的人群特征，帮助车企深入理解用户、挖掘用户价值，同时对精准营销产生指导意义。

DMP
宝马 奔驰 日产 现代

基础属性
年龄、性别、婚姻

状态等

行业标签
金融、房产、母婴

购买习惯
历史消费情况、位置出

现规律等

行为特征
网上购物、订阅分析
报告、搜索、邮件等

偏好特征
美食、旅游、购物

、教育等

旅游行为
接送服务，旅行社，酒

店和景点偏好等

位置信息
出没规律、出行规律、商圈

级别、差旅习惯等

社交网络
交往人群、圈子、

社交习惯等

家庭状况
已婚、有孩、新妈妈等

品牌车主&潜客
深入洞察

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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人群洞察概览：不同汽车品牌用户的人群特征突出

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

宝马
目标消费人群

• 26-45岁，已婚男性

• 钟爱苹果设备

• 爱娱乐、重社交、喜欢网购

• 亲子、房产、家居消费需求高

• CBD、东四环

奔驰
目标消费人群

• 26-45岁，已婚成熟男性

• 偏爱华为、三星设备

• 会理财、享受生活、商旅人士

• 酒店、金融线下消费意愿高

• 东二环、望京、首都机场周边

日产
目标消费人群

• 26-45岁，已婚青年男性

• 偏爱华为、苹果设备

• 常行驶在路上的上班族

• 喜爱数码产品、常光顾零售卖场

• 中关村、东南三环

现代
目标消费人群

• 26-45岁，已婚成熟男性

• 偏爱华为、苹果设备

• 游戏玩家、爱晒图

• 服饰、运动、教育消费需求高

• 南三环、地铁1号/6号沿线

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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各品牌汽车用户男性均占绝大比例

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

各品牌4S店人群的男性占比均接近7成。

68.3%

31.7%

68.0%

32.0%

68.6%

31.4%

67.7%

32.3%

奔驰 宝马 日产 现代

男性 女性 男性 女性 男性 女性 男性 女性

品牌4S店人群性别结构

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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各品牌汽车用户年龄均集中在26-45岁之间

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

各品牌汽车用户均集中在26-45岁，其中，宝马25岁以下年轻用户比例相对更高，奔驰与现代36-45岁用户相对更多。

12.6%

61.7%

23.0%

1.8% 0.9%

13.6%

61.0%

22.2%

2.1% 1.0%

12.6%

62.1%

22.1%

2.2% 1.0%

12.9%

60.6%

23.1%

2.5% 1.0%

25岁及以下 26-35岁 36-45岁 46-55岁 55岁以上

品牌4S店人群年龄结构

奔驰 宝马 日产 现代

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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各品牌汽车用户多为已婚人士

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

各品牌汽车用户已婚人群的比例均接近8成，其中，奔驰已婚用户比例最高，现代已婚用户比例最低。

80.0%

20.0%

78.2%

21.8%

77.8%

22.2%

已婚 未婚

77.2%

22.8%

奔驰 宝马 日产 现代

品牌4S店人群婚姻状况

已婚 未婚 已婚 未婚 已婚 未婚

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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宝马用户钟爱苹果设备，奔驰用户更爱华为

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

宝马用户使用苹果设备的比例在四个品牌中最高，达32.2%，奔驰用户则更喜爱华为，使用华为设备的比例为30.1%。

奔驰4S店用户设备品牌
TOP5

3.3%

13.7%

14.2%

15.8%

30.1%

OPPO

小米

苹果

三星

华为

宝马4S店用户设备品牌
TOP5

3.2%

12.5%

12.6%

24.7%

32.2%

OPPO

小米

三星

华为

苹果

日产4S店用户设备品牌
TOP5

3.0%

12.4%

12.9%

23.4%

26.8%

OPPO

小米

三星

苹果

华为

现代4S店用户设备品牌
TOP5

3.7%

13.6%

13.6%

17.5%

27.7%

OPPO

小米

三星

苹果

华为

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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各品牌汽车人群移动端应用的使用偏好存在差异

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：应用偏好指数为不同人群对各类应用的使用偏好度倾向指数。

奔驰用户对金融、汽车、旅游应用的偏好度更高；宝马用户则更喜欢使用社交与娱乐应用，也更爱网购；日产用户使用出行、地

图导航与办公类应用的倾向度更高，现代用户相对其他三个品牌用户更偏爱游戏与图片摄影。
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金融 旅游 汽车 社交 网购 生活服务 视频 新闻 音乐电台 出行 地图导航 办公 图片摄影 游戏

奔驰 宝马 日产

不同品牌汽车4S店人群应用类型偏好指数

会理财、享受生活 爱娱乐重社交消费意愿强 常在路上

现代

玩家、爱晒图

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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典型应用偏好分析：社交&媒体

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：典型应用根据不同人群对各款应用的使用倾向指数，筛选使用倾向较高的代表应用，“微信”、“QQ”不在研究范围内。

奔驰 宝马 日产 现代
奔驰 宝马 日产 现代

社交

视频

音乐电台

新闻

陌陌 知乎 QQ空间 全民K歌 米聊 飞信 美拍 百度贴吧 YY

腾讯 优酷 搜狐视频 爱奇艺 乐视 乐视 搜狐视频 爱奇艺 哔哩哔哩

QQ音乐 喜马拉雅 懒人听书 酷狗音乐 蜻蜓FM 酷我音乐 酷狗音乐 网易云音乐

凤凰新闻 ZAKER 腾讯新闻 今日头条 网易新闻 一点资讯 搜狐新闻 今日头条 Flipboard

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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奔驰 宝马 日产 现代

出行

旅游

生活服务

典型应用偏好分析：生活&商旅

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：典型应用根据不同人群对各款应用的使用倾向指数，筛选使用倾向较高的代表应用。

嘀嗒拼车 易到用车 神州专车 滴滴出行 e代驾 滴滴司机 优步车主端 滴滴司机 易到用车司机版

飞常准 航班管家 航旅纵横 去哪儿 阿里旅行 携程 途牛 携程 高铁管家

大众点评 下厨房 掌上链家 安居客 猫眼电影 大众点评 百度外卖 饿了么 美团外卖 赶集生活

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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奔驰 宝马 日产 现代

网购

金融

典型应用偏好分析：典型应用-消费&理财

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：典型应用根据不同人群对各款应用的使用倾向指数，筛选使用倾向较高的代表应用。

京东 美团 苏宁易购 淘宝 天猫 唯品会 京东 闲鱼 1号店 淘宝 天猫 1号店

同花顺 东方财富通 京东钱包 大智慧 蚂蚁聚宝 掌上生活 支付宝 51信用卡管家

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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各品牌汽车人群对线下消费品类的需求也各有侧重

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

奔驰用户的商旅属性突出，对线下酒店、金融、汽车服务类的消费需求较高；宝马用户更关注母婴、房产和家居；日产用户喜

欢数码产品，经常光顾零售卖场；现代用户在服饰、运动、教育培训领域的消费需求高。
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餐饮

酒店

美妆护肤

休闲娱乐

金融

零售卖场

生活服务

医疗

服饰汽车

房产

家居

教育培训

数码

母婴

珠宝手表

运动健康
奔驰 酒店金融汽车

母婴房产家居宝马

日产 数码医疗零售卖场

现代 服饰运动健康教育培训

2016年2月不同品牌汽车4S店人群 线下消费品类偏好指数

奔驰 宝马 日产 现代

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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线下消费商圈反映各品牌用户的消费习惯不同

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：计算各品牌4S店用户在线下商圈的客流指数，选取客流指数较高的商圈。

奔驰用户经常光顾的商圈集中在三里屯、来福士、金融街等中心城区的热门高端商圈；宝马用户更偏爱奢侈品折扣；日产用户

多在中关村、通州、大兴等周边城区商圈活动；现代用户则常在东部商圈活动。

奔驰

三里屯太古里

来福士购物中心

燕莎友谊商城(亮马桥店)

金融街购物中心

银泰中心 嘉里中心

颐堤港购物广场

宝马

西单大悦城

世贸天阶

万达广场(石景山店)

君太百货

凯德MALL(望京店)

爱琴海购物中心

赛特奥特莱斯

燕莎奥特莱斯

凤凰汇购物中心

日产

王府井商业街

金源新燕莎MALL

新中关购物中心

新东安广场富力广场

王府井百货(大兴店)

乐成购物中心

阳光新生活广场(通州店)

现代

万达广场（通州）

龙湖长楹天街

国贸商城

朝阳大悦城

百荣世贸

新世界百货(崇文门店)

阳光新生活广场(通州店)

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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线下活动区域分析：居住地（一）

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：居住地的定义为用户在晚22点至凌晨6点出现的地点。

奔驰4S店用户-居住地

首都机场周边

望京 顺义

东二环-东四环

宝马4S店用户-居住地

工体

西南三环

东四环-东五环

奔驰用户居住地集中在东二环至四环之间、望京、首都机场周边及顺义；宝马用户居住地多集中在西南三环、工体、东四环

与五环之间。

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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线下活动区域分析：居住地（二）

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：居住地的定义为用户在晚22点至凌晨6点出现的地点。

日产用户居住地集中在中关村、望京、东南三环与四环之间；现代用户则多集中在地铁一号线与六号线沿线及南三环附近。

日产4S店用户-居住地 现代4S店用户-居住地

望京中关村

东南
三环-四环 地铁1号-6号线

沿线

南三环

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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线下活动区域分析：工作地（一）

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：工作地的定义为用户在工作日10点至16点出现的地点。

奔驰用的工作地点多在城东，如东二环至三环、望京、酒仙桥、以及首都机场周边；宝马用户工作地点则多在西南二环至三

环，CBD，以及东四环附近。

奔驰4S店用户-工作地

首都机场周边

望京、酒仙桥

东二环-东三环

宝马4S店用户-工作地

东三环-CBD

西南二环-三环

东四环-东五环

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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线下活动区域分析：工作地（二）

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心

注释：工作地的定义为用户在工作日10点至16点出现的地点。

日产用户工作地点集中在中关村、望京、酒仙桥、三元桥，以及东南二环至三环间；现代用户工作地点集中在中关村、首经

贸周边、北京南站以及东二环至东五环地铁沿线地带。

日产4S店用户-工作地 现代4S店用户-工作地

望京
酒仙桥、三元桥中关村

东南
二环-三环

东二环-东五环

中关村、学院桥

北京南站周边

首经贸周边

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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2016年 汽车细分领域应用榜单盘点
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备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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汽车资讯应用TOP10

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心 Android平台数据

“汽车之家”居汽车资讯类应用榜首，易车旗下“汽车报价大全”、“易车”两款应用居第二、第三位。

5.96%

1.54%

0.62% 0.57%
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2016年3月汽车资讯应用覆盖率Top10

覆盖率 活跃率

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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汽车交易应用TOP10

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心 Android平台数据

“优信二手车”居交易类应用首位，“瓜子二手车”、 “二手车”（汽车之家）用户覆盖率表现也较好。
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2016年3月汽车交易应用覆盖率Top10

覆盖率 活跃率

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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汽车养护应用TOP10

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心 Android平台数据

“途虎养车网”、“汽车超人”、“典典养车”三款应用用户覆盖率在养护类应用中领先。
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2016年3月汽车养护应用覆盖率Top10

覆盖率 活跃率

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程

起
点

学
院

，
产

品
、

运
营

 技
能

提
升

平
台

。



驾考摇号应用TOP10

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心 Android平台数据

驾考类应用同质化较突出，“驾考宝典”、“驾校一点通”、“车轮考驾照”三款应用在同类型应用中的用户覆盖率领先

；北京地区摇号需求旺盛，“北京汽车指标”也是唯一进入前十的摇号应用。
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2016年3月驾考摇号应用覆盖率Top10

覆盖率 活跃率

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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违章车险应用TOP10

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心 Android平台数据

“车轮查违章”用户覆盖率领先，汽车之家旗下“违章查询助手”居第二位，“平安好车主”是唯一进入前十的车险服务

应用。
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2016年3月违章车险应用覆盖率Top10

覆盖率 活跃率

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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加油油耗应用TOP10

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心 Android平台数据

“加油宝”、“中石化加油卡掌上营业厅”、“车到加油”三款应用用户覆盖率领先。
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2016年3月加油油耗应用覆盖率Top10

覆盖率 活跃率

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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行车辅助应用TOP10

数据来源：TalkingData 移动数据研究中心 Android平台数据

中国联通旗下综合车主服务应用“沃行讯通”居首位，“360行车记录仪”、“宜停车”用户覆盖率也较高；此外“深圳

交警”政务应用也出现在榜单中，移动端应用成为提供便民交通服务的新纽带。
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2016年3月行车辅助应用覆盖率Top10

覆盖率 活跃率

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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TalkingData（北京腾云天下科技有限公司）成立于2011年9月，2013年完成千万美元A轮融资（北极光领

投），2014年完成数千万美元的B轮融资（MileStone和软银领投），总部位于北京，在美国硅谷，日本

东京，上海都设有分公司。

经过近四年的高速发展，TalkingData逐步打造了由开发者服务平台，数据服务平台，数据商业化平台为中

心的数据生态体系，覆盖超过32亿独立智能设备，服务超过12万款移动应用，以及10万多应用开发者。

公司服务的客户既有如：腾讯，百度，网易，搜狐，360，Google，Yahoo，Zynga，宝开，聚美，唯品

会，滴滴打车等知名互联网企业，又有中国银联，招商银行，兴业银行，中信银行，平安集团，国信证

券，海通证券，Orchirly，碧桂园，亨得利，全城热恋等传统行业巨头。我们在移动互联网发展过程中创

造数据价值，并帮助传统行业积极拥抱未来。

关于TalkingData

备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。
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备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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Thanks!
关注TalkingData官方微信获取最新移动数据资讯

www.talkingdata.com
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备注：起点学院 学员收集资料于网络，版权为原作者所有。

起点学院www.qidianla.com，人人都是产品经理旗下品牌，打造最专业最系统的产品、运营 课程
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