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商业生态主要模块
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数据源：桌面研究。
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行业生态研究
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M：传统教育依然是增长主力，在线教育快速崛起

5数据源：百度商业产品市场部调研数据，易观智库， 《中国2015年国民经济和社会发展统计公报》

2010-2015年中国教育市场收入规模 2010-2017年中国在线教育市场收入规模及预测

在线教育：指依托云计算、大数据挖掘、多媒体等信息技术，
以互联网为介质进行的教学活动。

2015年，中国教育市场规模达到8821亿元，2012-2015年间平均复合增长率为14%，增速有所放缓；中国在线教育市场规模达到1111亿
元，2012-2015年间平均复合增长率超过34%（vs. 电子商务行业增长率33.3% ）。
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P：新政强化英语情景式学习，弱化应试学习

6数据源：教育部，网络信息整理。

启动国家外语能力测评体系建设， 2014年10月国务院《关于深化考试招生制度改革的实施意见》，2014年9月

国家深化考试改革和建立国家外语测评体系，强调中小学生英语应用教育，改变以往以应试为导向的外语教育。

• 在“改革考试科目设置”中，提出“外语科目提供两次考试机

会”。听说读写全面考核，外语应用要求提升，例如：

• 北京中高考：英语，听力口语考试与笔试分离，从高一开

始一年两次考试机会

• 广州2016年中考实行“听说合一考试”，更侧重实际语

言表达的能力及临场应变的能力。

目标定位：

• 覆盖大中小学各教育阶段

• 覆盖听说读写译综合能力

• 覆盖外语学习及教学与测评的评价体系

主要任务：

• 制定国家外语能力量表

• 制定适合我国国情的外语考试质量标准

• 推动高考外语科目内容形式改革

• 完善和开发其他外语考试项目

• 逐步建立形成性评估和终结性评估相结合的测评体系
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E：资本聚集于外教1v1模式和K12英语培训

7数据来源：桌面研究，好未来

2014-2015.9期间共计1300余个教育项目中，语言培训在创业项目占比12%，资本聚集占比7%。（仅低于在线K12和在线职业培训，在线

K12项目23%，资本50%；在线职业项目13%，资本10%）

品牌 定位 最新资本信息 时间 派系

iTutorGroup（含VIPABC、VIPABCJr） 外教一对一 C轮 2亿美元 2015.11 阿里

沪江 综合外语培训 D轮 10亿元 2015.10 百度

小站教育 留学外语考试培训 C轮 8.4千万美元 2015.12 小米

新东方在线 综合外语培训 战略投资 3.2亿元 2016.2 腾讯

51Talk 外教一对一 C轮 5.5千万美元 2014.1 小米

盒子鱼英语 K12英语培训 B轮 3千万美元 2016.1

VIPKID K12英语培训 B轮 2千万美元 2015.10

ABC360伯瑞英语 外教一对一 B轮 1亿元 2016.2 腾讯

流利说 口语学习 B轮 数千万美元 2015.3

口语100 口语学习 B轮 数千万元 2015.3 新东方

百词斩 单词工具 B轮 数千万元 2015.11

贝乐学科英语 K12英语培训 新三板上市 2016.3

励步英语 K12英语培训 收购 2015.9 好未来

91外教 外教一对一 51 Talk并购 2015.1 小米

明杰教育 留学外语考试培训 启德并购 2014.12

更多细分领域报告请关注公众号：搜搜报告（sosoyanbao）获取，行研君微信：sosobaogao



S：留学考试稳步增长，出国留学低龄化成为潮流

8数据源：国家统计局数据，百度搜索数据。
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留学考试市场稳步缓慢增长，初高中低龄化需求体量小但增速很高，具备发展潜力。

留学语言考试是语言学习的主要刚性需求之一，这类语言
培训课程以大班和一对一为主，辅助以一对三和一对五的
小班，主流品牌客单价平均在1-2万。
中国2014年出国留学人数近46万，按照2011-2014年
13%的平均增幅，预计2016年达到近59万。留学考试市
场收入规模稳步增长。

2004-2014年中国出国留学人员规模及增长率 留学攻读学历搜索数据分布

更多细分领域报告请关注公众号：搜搜报告（sosoyanbao）获取，行研君微信：sosobaogao



T：近期尚未出现革新性行业技术应用

9

技术 典型代表

数据源：桌面研究。

搜索引擎技术、自然语言处理

自适应学习算法

语音识别技术、深度学习

VR技术、自然语言处理

有道词典，金山词霸

开心词场，扇贝单词，拓词

英语流利说（付费），有道口语大师，duolingo

暴风魔镜、云知声
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供应侧研究
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数据源：桌面研究。
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基于主流品牌，将语培市场划分为5个细分市场开展研究

11数据源：桌面研究。

英语 小语种

K12英语 出国留学英语考试 大学等级考试
和英语考研

职业英语

语言培训

日、韩、法、德、西、意等英语兴
趣学习
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12数据源：百度搜索PV数据

语言培训行业用户搜索关注点分布

培训辅导

机构推荐

其他

技巧方法&入门

课本教材

语言兴趣

考试名称

学习资讯
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品牌课程搜索

品牌学费

品牌口碑

品牌搜索
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37%

免费
资源
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付费无品
牌词3%

付费品牌
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2015年搜索量占比

66%

252%

市场对品牌的关注集中于品牌总体形象
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免费品牌聚集高流量，付费品牌集中度较高，VIPABC和51talk增势最强

13数据源：百度搜索PV数据。

韦博 1.3%
PV增加51%

星火 1.3%
PV增加
279%

洪恩 0.9%
PV增加14%

伯瑞
英语

其他
8.9%

沪江 5.6%
PV减少13%

有道翻译 46.5% 必胜韩语 5.5%
PV增加153%

51talk 2.0%
PV增加167%

VIPABC 1.5%
PV增加256%

华尔街
1.3%
PV增加62%

李阳疯狂英语
1.3%
PV增加6%

扇贝网 3.5%
PV增加66%

百词斩 3.0%
PV增加54%

可可英语 2.3%
PV增加17%

其他
2.2%

新东方 6.9%
PV增加31%

免费品牌63%（绝对占比11%） 付费品牌37%（绝对占比7%）

2015年
品牌词占总体
搜索量18%

免费品牌 64% 付费品牌 36%

范围：品牌词
2015年PV绝
对占比18%
（语培PV增

加41%）

英孚 3.6%
PV增加65%

环球雅思
2.3%
PV增加72%

2014年
品牌词占总体
搜索量19%

集中度：付费品牌CR8为66%，属于低集中寡占型，接近70%的高集中寡占型临界值。
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沪江之外，TOP20付费品牌搜索量均呈现不同程度的增长，VIPABC和51talk增势最强

数据源：百度搜索PV数据。

韦博 4%
增长51%
业务：职业英语

英孚10%
增长65%
业务：职业英语和K12英语

VIPABC 4%
增长256%
业务：职业英语

51talk 5%
增长167%
业务：职业英语

华尔街 3%
增长62%
业务：职业英语

TOP付费品牌矩阵图

新东方 18%
增长31%
业务：全

沪江 15%
下降13%
业务：小语种、大学英语等级考试及考研

星火 4%
增长279%
业务：大学英语等级
考试及考研英语

环球雅思 6%
增长72%
业务：出国留学考试

李阳疯狂英语 3%
增长6%
业务：K12英语

洪恩 2%
增长14%
业务：K12英语

瑞思少儿英语
2%
增长45%
业务：K12英语

新航道 2%
增长18%
业务：出国留学

美联英语 2%
增长77%
业务：出国留学

lily英语 1%
增长45%
业务：K12英语

樱花日语 1%
增长37%
业务：小语种

小站教育 1%
增长2%
出国留学

迪士尼英语1%
增长24%
K12英语

其他
14%

长颈鹿英语 1%
增长158%
业务：K12英语

吉的堡英语 1%
增长54%
业务：K12英语

范围：付费品
牌词，2015
年PV绝对占

比7%

YoY超过50%的TOP付费线上品牌：VIPABC 256%，51talk 167
YoY超过50%的TOP付费线下品牌：美联英语77%，环球雅思72%，英孚65%，华尔街62%，韦博51%
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线上品牌中，职业英语在线品牌稳步扩展市场，K12英语和留学考试尚存在线品牌发展空间

15

数据源：百度搜索PV数据。
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小语种 21.6%职业英语43.6%，增长105%
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K12英语 14.4%
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新世界
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范围：付费品牌
词，2015年PV

绝对占比7%

各子行业集中度：大学等级考试和考研>出国留学考试>职业英语>小语种>K12英语
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各语种付费品牌中，英语品牌最为分散，韩语和西班牙语品牌最为集中

16数据源：百度搜索PV数据。

语种品牌格局面积图
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线上品牌忠诚度普遍较高，职业英语和留学考试线下品牌竞争尤为激烈

17数据源：百度搜索UV数据
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需求侧研究
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行业生态/背景研究
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英语流利说

数据源：桌面研究。

行业生态/背景研究

信
息
流

交
易
流

服
务
流

资
金
流

供应侧
需求侧

英语

K12英语

出国留学考试

大学英语考试

职业英语

小语种

营销创新 整合Solution 用户产品 优化Solution
ü 高效决策知识树
ü 优质产品
ü 优质服务

ü 营销推广
ü 交易

ü 用户运营
ü 金融体系

百度资源百度商业产品
数据 媒体

交易 信用

ü 流量入口
ü 人群精准识别
ü 可运营媒体
ü 可整合多平台资源……

ü 人工智能
ü 商业知识树
ü 可运营合作伙伴

百度用户产品
大搜、知道、百
科、贴吧…
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PC Mobile Total

主体需求已转向移动端

19数据源：百度搜索PV数据。

201401-201512语言培训市场搜索量分布 2014-2015年词性分布

19% 18%

81% 82%

2014 2015

品牌词 通用词

总量增长41%

PC增长12%

Mobile增长96%

2016年2月，Mobile：PC=64:32。

31%

69%

57%

43%
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北上广等沿海发达地区市场规模逐渐稳定，主体发展市场向鲁川冀等内陆人口
&经济大省转移

20数据源：百度搜索PV数据。
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四川
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辽宁
福建
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重庆

山西

广西

黑龙江

天津

吉林

云南

贵州

内蒙古

甘肃

新疆

海南

宁夏
青海

西藏

18%

23%

28%

33%

38%

43%

48%

53%

58%

63%

0.0% 1.0% 2.0% 3.0% 4.0% 5.0% 6.0% 7.0% 8.0%

广东（12.5%，31%）

2015年语言培训市场搜索量分省份分布

PV占比

PV增幅

40%

2.4%

明星省份发展省份

瘦狗省份 金牛省份
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区域市场需求旺盛，区域化势在必行

21数据源：百度搜索PV数据。

2015年语言培训总体及分端各级城市搜索量份额

13%

37%
24%

18%
8%

43%

59%

75%

87% 91%

一线 二线 三线 四线 五线

PC&Mobile搜索量占比 PC&Mobile搜索量增幅

19%

36%

22%
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7%10%

37%
25% 19%

9%

7%

130%
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165%

一线 二线 三线 四线 五线

PC搜索量占比 Mobile搜索量占比 PC搜索量增幅 Mobile搜索量增幅
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小语种中，日韩系仍然最受关注，西班牙语等国际流行的外语需求尚未在国内爆发

22数据源：百度搜索PV数据

小语种中日韩系最受关注，意大利语增长迅猛

日语

韩语

法语
德语

西班牙语

意大利语

其他
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2015年PV占比
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更多细分领域报告请关注公众号：搜搜报告（sosoyanbao）获取，行研君微信：sosobaogao



职业、留学等学习群体以18-24岁女性为主，K12决策以25-44岁母亲为主

23数据源：百度搜索UV数据
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职业英语和出国留学考试的搜索高峰在工作日，K12英语搜索高峰在周末

24数据源：百度搜索PV数据

星期一 星期二 星期三 星期四 星期五 星期六 星期日

K12英语

出国留学

等级考试

小语种

职业英语

语言培训各子市场用户搜索量按星期分布
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Mobile端高峰集中在晚上，PC端高峰集中在上下午

25数据源：百度搜索PV数据

夜间休息时段
移动端比PC端搜索多

夜间休息时段
移动端比PC端搜索多

白天工作时段
PC端搜索高峰

语言培训用户搜索按小时分布

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

pc mobile
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MAU：语言学习 低于 词典翻译，均处于提升阶段
• 语言学习：2016年在2500万-3500万
• 词典翻译：2016年在6000万-8000万

语培类APP用户高峰在上午和晚上

时段用户数比例：语言学习 最高，高峰在上午和晚上
• 语言学习：高峰在上午7-12点，晚上18-23点
• 词典翻译：高峰在上午8-11点，晚上19-23点

数据源：桌面研究

更多细分领域报告请关注公众号：搜搜报告（sosoyanbao）获取，行研君微信：sosobaogao



K12英语需求的移动化和区域化快于留学考试和职业英语

27数据源：百度搜索PV数据。

留学考试及职业英语营销移动化较慢，工作时段和学习场景是
移动化较晚的重要原因，营销仍以一线城市和沿海省份为主

留学考试 职业英语

K12英语、小语种、大学英语营销呈现移动化和区域化，
集中于一线城市、沿海省份和部分中部省份，中部省份是增长主力

K12英语 大学英语 小语种

更多细分领域报告请关注公众号：搜搜报告（sosoyanbao）获取，行研君微信：sosobaogao



小结

28

• 在线品牌增长迅猛，总体形象仍是品牌建设关键
• 线上品牌忠诚度普遍较高，职业英语和留学考试线下品牌竞争尤为激烈
• K12英语成为黑马池

02 供应测

• 营销需求总体呈现移动化、内陆化、区域下沉化特征
• K12英语需求的移动化和区域化快于留学考试和职业英语
• 职业、留学等学习群体以18-24岁女性为主，K12决策以25-44岁母亲为主
• 职业、留学等学习群体以18-24岁女性为主，K12决策以25-44岁母亲为主

03 需求测

• 传统教育依然是增长主力，在线教育快速崛起
• 新政强化英语情景式学习，弱化应试学习
• 新政强化英语情景式学习，弱化应试学习
• 留学考试稳步增长，出国留学低龄化成为潮流
• 近期尚未出现革新性行业技术应用

01 背景

更多细分领域报告请关注公众号：搜搜报告（sosoyanbao）获取，行研君微信：sosobaogao



行业研究
教育培训

百度营销研究院
Giselle
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